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1 IDENTIFICAGCAO

Disciplina: CIN7943 — Experiéncia do Usuario — UX — User Experience

Carga Horaria Total Semestral: 36 h/a — 2 h/a semanais

Carga Horaria tedrica: 18 h Carga horaria pratica: 18 h

Oferta: optativa para os cursos de graduagdo em Ciéncia da Informagao, Arquivologia,
Biblioteconomia, e cursos afins.

Horario: quarta-feira: 18h30min as 20h10min.

Professor: Marcio Matias e-mail: matias97 @gmail.com

EMENTA
Experiéncia do Usuario - UX. Métodos e abordagens UX. Projeto UX.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral
Desenvolver a capacidade de elaborar projetos da area de Experiéncia do Usuario - UX.

2.2 Objetivos Especificos

2.2.1 Conhecer o contexto e evolugao da area de Experiéncia do Usuario
2.2.2 Conhecer abordagens e técnicas de Experiéncia do Usuario

2.2.2 Elaborar projeto de UX para sistema de informacgao

3 CONTEUDO PROGRAMATICO

3.1 Experiéncia do Usuario - UX
3.1.1 UX e disciplinas associadas — evolugao das areas
3.1.2 Carreiras e profissionais associados

3.2 Métodos e abordagens UX

3.2.1 Abordagens qualitativa e quantitativa
3.2.2 Indicadores

3.2.3 UX e aplicativos

3.2.4 Dispositivos e tarefas

3.2.5 UX e games

3.2.6 Testes

3.3 Projeto UX
3.3.1 Diretrizes de UX
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3.3.2 Principios de design de interag&o
3.3.3 Personas e mapas de empatia
3.3.4 Objetos de interface

3.3.5 Protdtipos
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6 METODOLOGIA

A disciplina envolve aulas presenciais, com exposig¢ao dialdgica, leituras, discussodes,
interacao e atividades praticas.

As comunicagdes serao centralizadas no ambiente virtual Moodle, por meio do servigo de
Mensagens.

Atendimento extraclasse pode ser realizado as tercas-feiras das 16h as 18h, na sala 4 do
térreo do bloco D do CED, sob agendamento.

6.1 Direitos autorais e privacidade

As aulas estdo protegidas pelo direito autoral. Gravar, baixar, reproduzir, compartilhar,
comunicar ao publico, transcrever, transmitir, entre outros, o conteudo das aulas ou de
qualquer material didatico-pedagogico sé é possivel com prévia autorizagao.

Respeite a privacidade e os direitos de imagem tanto dos docentes quanto dos colegas.
Nao compartilhe prints, fotos, etc., sem a permissao explicita de todos os participantes.

O(a) estudante que desrespeitar esta determinagdo estara sujeito(a) a sangoes
disciplinares previstas no Capitulo VI, Secao |, da Resolugao 017/CUn/1997.

7 AVALIAGAO
A avaliagao do desempenho dos alunos sera realizada da seguinte forma:

a) Prova individual: 40%
b) Conjunto de tarefas semanais: 20%
c) Projeto de UX: 40%

Em todos itens de avaliagdo serao utilizados os elementos e os critérios contidos e
registrados nos conteudos estudados.

- O aluno que obtiver nota final entre 3,0 e 5,5 e frequéncia suficiente podera, ao final
do semestre, realizar uma prova de recuperacao de todo o conteudo. Neste caso, a nota
final sera calculada a partir da média aritmética simples entre a nota final obtida durante
0 semestre e a nota obtida na prova de recuperacao.



' 8 CRONOGRAMA (PREVISAO)

CONTEUDO

1 Apresentacgéo do plano. Introdug&o. Experiéncia do Usuario - UX. UX e
disciplinas associadas — evolugdao das areas. Carreiras e profissionais

associados.

2 Métodos e abordagens UX. Abordagens qualitativa e quantitativa

3 Abordagens qualitativa e quantitativa.

4 Indicadores.

5 UX e aplicativos.

6 Dispositivos e tarefas.

7 UX e games. Testes.

8 Testes.

9 Personas e mapas de empatia.

10 Avaliagéo - Prova 1

11 Projeto UX.

12 Diretrizes de UX. Principios de design de interacao.
13 Diretrizes de UX. Objetos de interface.

14 Objetos de interface. Prototipos. Projeto de UX.

15 Projeto de UX. Desenvolvimento. Atividade extraclasse.

16 Projeto de UX. Desenvolvimento.
17 Projeto de UX. Entrega. Apresentacao.

18 Avaliagao — Prova de recuperagao

DIA/MES

13/08

20/08
27/08
03/09
10/09
17/09
24/09
01/10
08/10
15/10
22/10
29/10
05/11
12/11
19/11
26/11
03/12
10/12



